TAJEKOZTATO

VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER MUKODESEROL

Az Protokon Kft. elkOtelezett a tisztességes és atlathato, valamint etikus mikodés mellett. Ennek érdekében
visszaélés-bejelentési rendszert miikodtet, amelynek eljarasi szabalyai az alabbiak szerint kertil meghatarozasra.

A bejelentéseket a Protokon Kft. az alabbi elérhet6ségeken fogadja:

Elektronikus uton: whistleblowing.protokon@lifefitness.com
Postai uton: Protokon Kft. 6200 Kisk6ros, Pet6fi S. ut 99. ,,Bejelentési rendszergazda részére s.k.” cimezve

A visszaélés gyanujanak bejelentéséhez a bejelentének a bejelentés megtételekor annak eredményes
kivizsgalhatdsaga céljabdl az alabbi f6bb adatok, informacidk megadasa sziikséges:

- abejelent6 egyes személyes adatai (neve, lakcime, értesitési cim), jogi személy esetén annak székhelye és
a bejelentést tevs torvényes képviselGjének neve (anonim bejelentés esetén ezen adatok megadasa nem
szlikséges);

- abejelentésben érintett, magatartasaban kifogasolt szervezet, személy(ek) neve;

- azeset részletes leirdsa; és

- az eset kapcsan felmerilt valamennyi Iényeges informacio

A bejelentéshez a bejelenté bizonyité erejli dokumentumokat csatolhat, melyek a bejelentésben leirt
korilményeket alatdmasztjk és a bejelentd rendelkezésére alinak. Ezek tAmpontot nydjthatnak a vizsgalat sordn.

A bejelentének nyilatkoznia kell arrdél, hogy a bejelentést johiszem(en, valds tények, adatok, informacidk és
bizonyitékok alapjan teszi meg, vagy kell6 alappal feltételezi, hogy azok valdsak.

Villalatunk cégcsoport szinten szigoruan szabalyozott és ellenérzott keretek kozott mikodteti a bejelentési
rendszert, a térvényi elSirasoknak megfelel6en. A bejelentési rendszer keretében kilénleges adatok nem keriilnek
kezelésre.

A bejelentési rendszerbe munkavallaléink mellett a tarsasagunkkal szerz6déses viszonyban all6 személyek tehetnek
bejelentést, tovabba mindazok, akiknek a bejelentés megtételéhez méltanyolhato jogos érdekiik flizédik.

A bejelentd személyes adatait a vizsgdlat valamennyi szakaszaban bizalmasan, a vonatkozd jogszabalyi elSirdsokkal
Osszhangban kezeljik. A bejelentd személyét a vizsgalatot végz6kon kivil mas nem ismerheti meg. Minden
bejelentést kotelez6en kivizsgadlunk, de a korabbival azonos tartalmu, ugyanazon bejelentd altal tett ismételt,
tovabba a név nélkiili vagy azonosithatatlan bejelent altal megtett bejelentés vizsgalata mell6zheté.

A bejelentdt a vizsgalat eredményérdl és a tett intézkedésekrél (személyes adatok védelmét szem el6tt tartva), ra
vonatkozd mértékben tajékoztatjuk. A bejelentd személyazonossaganak felfedése nélkiil, a bejelentéssel érintett —
a vizsgalat megkezdésekor — tajékoztatasra keril a ra vonatkozd bejelentésrél. Indokolt esetben erre kés6bb is sor
kerilhet, ha az azonnali tajékoztatas nyilvdnvaléan meghilsitana a bejelentés sikeres kivizsgalasat.

A bejelentések kivizsgalasat 30 napon beliil elvégezziik. Indokolt esetben — a bejelents egyidejl tajékoztatasa
mellett — a hataridé meghosszabbithatd. Az érintettekkel folytatott interjuk soran el6adottakat két f6 vizsgald irdsos
meghallgatasi jegyz6konyv formaban rogziti. A jegyz6konyv egy, jelen 1évék altal oldalanként aldirt példanyat az
interju alanya is megkapja.



